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Inhoud Onze missie
We zijn er voor mensen die alles zijn 
kwijtgeraakt door een oorlog of ramp.  
Geïnspireerd door het christelijk geloof 
bieden we noodhulp. Ook helpen we mensen 
bij het opbouwen van een nieuw bestaan, 
zodat ze in vrede een waardig leven kunnen 
leiden in hun gemeenschappen. 
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2022: het jaar waarin...

Jaaroverzicht
Het jaaroverzicht 2022 is een uitgave van ZOA 

en is een verkorte weergave van het 

jaarverslag. Het Engelstalige, volledige 

jaarverslag 2022 is online beschikbaar op 

zoa.nl/jaarverslag.

Fotografie
Lieuwe Siebe de Jong, Elske Koster, Jilke 

Tanis, Ayman Fuad, Peter Caton, 

BBothPhotography.com, Aminda Fotografie, 

Pure Fotografie en ZOA. 

Op de cover staat de vierjarige Anya. Haar huis is tijdens de oorlog in Oekraïne verwoest. De foto is genomen in 
Trysviatska Sloboda door Lieuwe Siebe de Jong.
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2022 werd gekleurd door de impact van de oorlog 
in Oekraïne. Opnieuw moesten miljoenen mensen 
hun huizen ontvluchten. Ik ben ontroerd en diep 
dankbaar dat de achterban van ZOA gemotiveerd 
was om snel te reageren, zodat we duizenden 
mensen van de nodige financiële middelen konden 
voorzien om voedsel en andere essentiële zaken te 
kopen. Daarnaast hielpen we met het herstellen van 
honderden door de oorlog beschadigde huizen.

Maar ook mensen ver buiten de grenzen van 
Oekraïne zijn getroffen door deze oorlog.  
De gevolgen werden wereldwijd voelbaar toen de 
prijs van olie en gas steeg en de export van graan 
stagneerde. Landen zoals Jemen en DR Congo 
werden hierdoor zwaar geraakt. En, zoals altijd, 
werden de meest kwetsbaren het hardst getroffen. 
Daarom zet ZOA zich in om de voedselzekerheid 
van mensen op deze plekken te verbeteren. 

De foto op deze pagina is genomen in DR Congo. 
Hier ondersteunen we kleine boeren om hun 
voedselproductie te verbeteren en te diversifiëren. 
Tegelijkertijd werken we aan landrechten en pakken 
we samen met de lokale bevolking de oorzaken van 
(land)conflicten aan. Vanuit ons christelijk geloof 
worden we geïnspireerd om te bouwen aan een 
wereld waarin mensen in vrede een waardig leven 
kunnen leiden. Een beeld als dit vat de essentie van 
ZOA: werken van noodhulp naar wederopbouw. 

Bedankt voor uw steun! 

Chris Lukkien
Algemeen directeur

Reageren op een 
wereldwijde crisis 
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Oekraïne
Uzhgorod, 
Chernihiv 
Oblast

 

Burundi
Cibitoke, Makamba, 
Rumonge 

    

DR Congo
Zuid-Kivu, Noord-Kivu 

   

Ethiopië
Addis Ababa, 
Gambella, Oromia, 
Somali, Tigray, 
Amhara 

     

Irak
Anbar, Bagdad, Tel Afar, 
Hamdaniyyah, Mosul

  

Liberia
Grand Cape Mount, Bomi,
Bong, Gbarpolu, Grand Kru,
Lofa, Margibi, Montserrado,
Nimba, Sinoe

  

Myanmar
Zuid-Oost Myanmar,
Rakhine  

   

Madagaskar
Beloha, Ambovombe, 
Tshihombe  

  

Nigeria
Maiduguri, Jere, 
Mafa, Monguno

    

Zuid-Sudan
Jonglei State, Western Bahr
el Ghazal State, Warrap State

    

Sudan
Oost-Darfur, Gedaref,  
Noord-Darfur, Zuid-Darfur 

     

Uganda
Acholi, Karamoja  
West Nile  

  

Jemen
Aden, Ad Dhale'e, 
Al Mahwit, Hajjah, 
Lahj, Sana’a

   

Totaal

*  besteed aan de coördinatie van landenprogramma’s en bewustwording 

** 73,85 fte, inclusief de medewerkers van het Disaster Response Team

Colombia
Arauca, Santander 
La Guajira  

    

Libanon
Beiroet

 

Nederland

0
Implementatie via 
partnerorganisaties

Anders (Madagaskar en Libanon)

€ 100.652

120

ZOA wereldwijd in 2022

Aantal werknemers op 31/12/2022

Uitgegeven aan doelstellingen

Syrië
Quneitra,  
Rural Damascus, 
Dar'a, Aleppo,  
Al Hasakeh 

   

Aantal direct bereikte mensen in 2022

 Legenda

 Onderdak

 Water, sanitaire voorzieningen & hygiëne

 Vredesopbouw

 Voedselzekerheid & levensonderhoud

 Onderwijs

Jemen

€ 4.455.019

50

741.000

Burundi

50

26.691 

Colombia 

89

€ 7.234.028

164.756

DR Congo

€ 4.114.278   

58

18.620

Nederland*

91**

€ 4.631.658   

Syrië

€ 2.569.990

19

35.729

Uganda

€ 3.762.263

94

Oekraïne

€ 4.744.083

10

9.500

Irak

€ 2.476.945

15

7.061

Ethiopië

€ 9.283.333

187

538.423

Liberia

€ 3.218.261

36

18.905

100

Zuid-Sudan

€ 2.703.206   

154.231

Sudan

€ 5.930.226

116

525.880

Myanmar

€ 2.171.159

69

24.423 

Nigeria

€ 1.779.626

17

49.612

€ 61.225.887      

1.001

2.360.726

€ 2.051.161

45.775
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Een greep uit ons werk 
van noodhulp naar wederopbouw

Ontsnapt aan terreur-
beweging Boko Haram 

"Toen Boko Haram ons dorp aanviel,  
probeerde ik eerst zelf te vluchten", vertelt 
Shettima (80) uit Nigeria. "Maar ik kon  
niet zien welke kant ik op moest." Tien jaar 
geleden verloor Shettima zijn zicht. Daarom 
wachtte hij tot iemand zijn arm zou pakken 
en hem in veiligheid zou brengen. Op de  
achtergrond hoorde hij geweerschoten en 
geschreeuw. 

Shettima is dankbaar dat hij kon ontsnappen. 
Sindsdien woont hij in een hut in het  
vluchtelingenkamp Gongulong. "Mijn broer 
zorgde hier voor mij", zegt Shettima. "Helaas 
is hij overleden." 

Dankzij de financiële steun van ZOA is  
Shet tima in staat om voedsel te kopen en 
schoon water te drinken. Daar is hij erg blij 
mee. "Ik heb niemand die me naar een drukke 
plek brengt om te bedelen. Alles wat ik kan 
doen, is wachten in mijn hut op mensen die 
me eten brengen."

Het verhaal van Shettima (Nigeria) 

1.000 huishoudens  
in Nigeria legden een micro- 
moestuin aan om hun eigen 
groenten te kweken. Ze kregen 
toegang tot water uit door ZOA 
herstelde boorgaten. 

In 6 dorpen in Burundi 
hielpen we met het registreren 
van land om zo conflicten 
over land op te lossen of te 
voorkomen. 

19.800 mensen in  
Nigeria ontvingen cash  
assistance: geld of vouchers 
om zelf in hun eerste levens-
behoeften te kunnen voorzien. 

8.410 leraren, schoolhoofden en  
ouders in Irak werden getraind, zodat ze 
gewelddadig extremistisch gedachtegoed 
kunnen helpen voorkomen bij kinderen die  
getroffen zijn door de oorlog. 

2022 was het jaar van  
de oorlog in Oekraïne,  
grote voedseltekorten  
en de steeds zichtbaarder  
wordende gevolgen van  
de klimaatcrisis. Juist  
op de plekken waar mensen het 
hardst worden getroffen, zijn we er. 

Wereldwijd bereikten we in 2022 
ruim 2,3 miljoen mensen!

Zo’n 2.000 schoolkinderen in Liberia 
ontvingen voedzame maaltijden op school, 
waardoor steeds meer kinderen naar school 
kwamen en schoolprestaties verbeterden.

238.739 mensen in Sudan  
kregen toegang tot latrines en 

1.000 huishoudens  
kregen beschikking over 
schoon drinkwater.

4.114 huishoudens in Syrië ontvingen  
watertanks met schoon drinkwater.

6.255 huishoudens in DR Congo deden mee 
aan de PIP-training. Bij deze training ligt de focus op 
het verbeteren van voedselzekerheid (door middel van 
landbouwtechnieken) en leren families om hun 
toekomstdromen planmatig te realiseren.

81.465 ontheemden  
in Ethiopië kregen onderdak.

In Oekraïne repareerden we 

483 huizen om 1.329 
Oekraïners de strenge winter 
door te helpen.
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Uw steun is  
onmisbaar! 
2022 stond in het teken van nieuwe humanitaire 
crises op verschillende plekken in de wereld.  
De oorlog in Oekraïne vroeg om een 
onmiddellijke reactie. Onze achterban gaf 
ruimhartig, zodat we direct in actie konden 
komen met noodhulp. We zijn dankbaar voor de 
grote betrokkenheid van al onze donateurs en 
vrijwilligers. Duizenden collectanten gingen op 
pad tijdens de landelijke huis-aan-huis collecte. 
Onder nemers investeerden in ZOA-projecten. En 
honderden scholen en kerken kwamen in actie. 

Uw steun is en blijft onmisbaar. Een groot deel van het werk van ZOA wordt 
gefinancierd door institutionele donoren, waaronder de Verenigde Naties, 
de Europese Unie, ambassades en het Ministerie van Buitenlandse Zaken. 
Daarvoor geldt in veel gevallen de voorwaarde dat een project ook deels 
gefinancierd moet worden met eigen financiële middelen. Dit kunnen we 
doen dankzij uw steun. Uw gift geeft ons toegang tot meer financierings-
mogelijkheden, zodat we tijdens rampen en oorlogen direct klaar kunnen 
staan voor mensen in nood. 

Het jaar 2022 was een jaar van groei en impact voor ZOA. De uitgaven aan 
onze doelstelling zijn ten opzichte van 2021 gestegen met 18 procent. In 
2022 is totaal € 61,2 miljoen besteed aan onze doelstelling, waar dat in 
2021 nog € 51,7 miljoen bedroeg. Dit komt onder meer door nieuwe 
projectbestedingen in Oekraïne van € 4,7 miljoen. Daarnaast zien we een 
toename van onze projectactiviteiten in Colombia en Ethiopië. 

Ook de inkomsten zijn in 2022 gestegen, wat grotendeels ook toe te 
rekenen is aan de noodhulp in Oekraïne. Zoals u in het diagram hiernaast 
kunt zien, hebben we in 2022 meer ontvangen aan inkomsten dan besteed. 
Het geld wat we meer ontvangen hebben, staat gereserveerd in een fonds 
en wordt na 2022 alsnog besteed. Inkomsten en uitgaven lopen niet altijd 
synchroon. Door deze werkwijze kunnen we er zeker van zijn dat gelden die 
specifiek voor een bepaald land of project gegeven worden, ook daadwer-
kelijk daarnaartoe gaan.

3,6%

1,7%

94,7%

72,3%

0,3%

ZOA’s uitgaven in 2022
Bedragen in euro’s, exclusief uitgaven 

gedaan door consortiumpartners

Uitgegeven aan doelstellingen:  
€ 61.225.887

Kosten voor fondsenwerving:  
€ 2.346.772

Management- en administratiekosten:  
€ 1.067.490

Totaal € 64.640.149

Inkomsten van institutionele donoren:
€ 48.051.784

Inkomsten uit eigen fondsenwerving  
(particulieren, bedrijven):
€ 9.527.947

Inkomsten uit campagnes van derden  
(bijv. kerken, scholen en andere ngo’s):
€ 8.608.731

Overige inkomsten: € 232.531

Totaal € 66.420.993

ZOA’s inkomsten in 2022
Bedragen in euro’s, exclusief inkomsten 

bestemd voor consortiumpartners

De financiën in één oogopslag

Overal ter wereld staan ZOA-
medewerkers naast mensen die 
lijden onder de gevolgen van 
natuurrampen en oorlogen. In  
ons werk is niet alleen wat we 
doen belangrijk, maar ook hoe we 
het doen. Onze waarden vormen 
de basis voor de manier waarop 
we werken.

We stellen mensen centraal. 
Omdat alle mensen zijn gescha-
pen naar Gods beeld, behandelen 
we iedereen gelijk, ongeacht 
achtergrond, geslacht, religie of 
leeftijd. We willen mensen in staat 
stellen om een waardig leven te 
leiden en in vrede hun talenten te 
ontwikkelen.

ZOA’s 
kernwaarden

We zijn trouw aan slachtoffers van rampen en 
oorlogen. Samen met hen willen we duurzame 
verandering tot stand brengen. Eerst bieden we 
noodhulp, daarna ondersteunen we bij de 
wederopbouw. Zelfs als de omstandigheden 
tegenzitten, blijven we uitreiken naar de meest 
kwetsbaren.

We zijn goede rentmeesters. 
We gebruiken de ons toevertrouwde 
middelen op de best mogelijke en 
meest verantwoorde manier. We zijn 
efficiënt, effectief en transparant en 
leggen verantwoording af aan degenen 
die we ondersteunen en degenen die 
ons ondersteunen.

We zijn integer. Op het 
gebied van persoonlijke 
en organisatorische 
integriteit hanteren we 
een hoge standaard. We 
communiceren open en 
eerlijk en behandelen 
elkaar met respect.

14,3%

13% 
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Wilt u meer weten over ZOA’s financiën? Een compleet overzicht vindt u  

in het Engelstalige jaarverslag 2022. 

https://bit.ly/42ghmML


Meer dan hulp alleen

"Het is een wonder dat je dit hebt over-
leefd", hoorde Yuliia een Russische 
soldaat zeggen toen ze voorzichtig uit 
haar beschadigde schuilplaats stapte.  
Op 7 maart 2022 troffen vijf mortieren  
het huis vlakbij Chernihiv, Oekraïne, waar 
Yuliia haar zieke moeder verzorgde. 

Na het vertrek van de Russen bleven Yuliia 
en haar moeder achter met een vol ledig 
verwoest huis. ZOA hielp hen het huis op 
tijd voor de winter te repareren, door het te 
voorzien van nieuwe ramen en radiatoren. 
"We hadden dit nooit alleen kunnen doen", 
vertelt Yuliia. Vanuit het gerepareerde huis 
kan Yuliia nu online lessen geven en weer 
een inkomen verdienen. 

Helaas is Yuliia's moeder overleden. "Maar 
we hebben afscheid kunnen nemen in haar 
huis. Dat was haar wens. Dit was niet 
mogelijk geweest zonder de hulp van ZOA. 
Jullie gaven ons niet alleen materiële hulp 
of geld, maar ook hoop. Jullie hulp geeft 
ons geloof. En dat geeft ons kracht om 
door te gaan."

Het verhaal van Yuliia (Oekraïne)

In 2022 steeg het aantal mensen op de 
vlucht tot een recordaantal van meer 
dan 100 miljoen. Vluchtelingenstromen 
door de oorlog in Oekraïne, de crisis  
in Venezuela, interne con flicten in 
Ethiopië en DR Congo én als gevolg 
van de wereldwijde klimaat crisis.  
Meer dan 274 miljoen mensen hadden 
humanitaire hulp en bescherming 
nodig. Met uw steun konden we snel in 
actie komen met noodhulp, maar ook 
daarna trouw blijven door wereldwijd 
mensen te helpen bij het opbouwen 
van een nieuw bestaan.

Om dit steeds weer te kunnen bereiken, 
werkt ZOA op verschillende terreinen 
van noodhulp naar weder opbouw.  
Zo werken we aan: voedselzekerheid  
& levensonderhoud; water, sanitaire 
voorzieningen & hygiëne; onderdak; 
vredesopbouw en onderwijs. Samen 
met de lokale gemeenschappen kijken 
we waar onze hulp het hardst nodig is. 

OP DEZE EN VOLGENDE PAGINA’S VINDT U  

 5  

DE IMPACT 
VAN ONS WERK 

IN 2022

  1. COLOMBIA

 Voedselhulp in La Guajira
Honderdduizenden migranten en inwoners van de Colombiaanse regio 
La Guajira kampen met voedseltekorten. De regio worstelt met armoede 
en een voortdurend risico op natuurrampen. Ook de Venezolaanse 
migratiecrisis heeft aanzienlijke gevolgen voor dit grensgebied.

ZOA werkt sinds 2021 samen met het Wereldvoedselprogramma (WFP) 
om voedselhulp te bieden aan kwetsbare gemeenschappen in La Guajira. 
In 2022 deelden we tot 30.000 voedselpakketten (323 ton voedsel) per 
maand uit aan meer dan 100 afgelegen, inheemse Wayuu-gemeenschap-
pen. Daarnaast voerden we nog twee andere noodhulpprogramma's uit in 
La Guajira. In oktober 2022 sloten over stromingen de noordelijke punt 
van het schiereiland volledig af. De Wayuu-gemeenschappen raakten 
volledig geïsoleerd, zonder toegang tot voedsel- of brandstofvoorzienin-
gen. ZOA deelde in samenwerking met verschillende instanties voedsel 
en hygiënekits uit aan 4.549 mensen. Ook leverden we meer dan 1.135 
liter brandstof. 

Na een uitbraak van kinkhoest, waardoor 23 kinderen in een afgelegen, 
inheemse Kogui-gemeenschap in het Sierra Nevada-gebergte stierven, 
leidde ZOA een drie maanden durend noodvoedselproject om de gezond-
heid te ondersteunen en ondervoeding te verminderen. Bij gebrek aan 
toegang tot goede wegen werden maandelijks 1.420 voedselpakketten 
afgeleverd door 120 muilezels. Deze noodhulp is van levensbelang in 
geïsoleerde gebieden.

VOORBEELDEN VAN 
VERANDERING
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  2. UGANDA
 Vredesopbouw door landregistratie

De inwoners van Acholi, in het noorden van Uganda, kampen met land  -
conflicten sinds het einde van de burgeroorlog in 2006. Deze conflicten 
over grond dragen ertoe bij dat Acholi een van de armste regio’s van 
Uganda is. 

Na beoordeling van de uitdagingen in het gebied, startte ZOA een  
samen werking met de gemeenschap en (lokale) leiders in het district 
Nwoya. Van 2015 - 2022 hielp ZOA het district bij het registreren van 
gewoonterecht voor landbezit om conflicten te verminderen. 

ZOA trainde onder meer leiders van de lokale gemeenschap in landbeheer 
en administratie, en ondersteunde hen bij het registreren van land. In  
2022 werden zo 5.561 percelen geregistreerd met een certificaat van  
gewoonte-eigendom (CCO). Daar hebben 45.368 mensen profijt van. ZOA 
leidde ook bemiddelaars op om gemeenschapsconflicten op te lossen, 
met als resultaat dat 297 conflicten vreedzaam waren opgelost tegen het 
einde van het project in 2022. De gemeenschap werd voorgelicht over 
landrechten en ondersteund tijdens het hele afbakeningsproces. 

Zoals we hadden gehoopt, voelen de mensen die hun perceel registreerden 
zich nu zekerder van hun formele landeigendom en verhoogden zij het 
gebruik ervan. Het succes van het project verspreidde zich in de regio,  
wat leidde tot een verzoek om uitbreiding van het project naar naburige 
districten.

  5. JEMEN

  Veilig drinkwater voor Jemenieten
De huidige oorlog, die nu al negen jaar aanhoudt, heeft de kwetsbaarheid 
van de Jemenitische bevolking vergroot. Maar liefst 15,3 miljoen mensen 
hebben geen toegang tot schoon drinkwater en sanitaire voorzieningen. 

Wanhopige gezinnen nemen hun toevlucht tot water uit onzuivere bronnen, 
zoals handmatig gegraven bronnen en oppervlaktewater (na regenval). Vrouwen 
en meisjes lopen vaak twee tot drie uur per dag om water voor hun familie te 
halen, omdat de waterputten niet functioneren. Schoon drinkwater dichter bij 
dorpen is van levensbelang. Het helpt om ziekten (zoals cholera) af te weren en 
vrouwen en meisjes te beschermen tegen gevaarlijke tochten door afgelegen, 
bergachtig terrein op zoek naar water. 

In 2022 voorzag ZOA 670.000 mensen in verschillende delen van Jemen van 
toegang tot schoon drinkwater en sanitaire voorzieningen. ZOA repareert en 
herstelt watervoorzieningen en installeert zonnesystemen. Zonnepompen 
zorgen er ook voor dat gemeenschappen minder afhankelijk zijn van fossiele 
brandstoffen, die erg duur zijn geworden. Bovendien voorzag onze geïntegreer-
de aanpak in latrinevoorzieningen voor mannen en vrouwen, training van 
gemeenschapsvrijwilligers en bevordering van hygiëne. Ontheemde Jemenieten 
ontvingen van ons hygiënekits. Met name de leden van de gemeenschap 
droegen bij met tijd en arbeid, wat resulteerde in een gevoel van eigenaarschap, 
zelfredzaamheid en gemeenschapsvorming.

  3. MYANMAR    

 Onderdak voor 36.000 ontheemden
De humanitaire situatie in de staat Rakhine in Myanmar verslechtert  
en de gevechten in het land nemen toe. Een groot aantal mensen is in 
2022 opnieuw ontheemd geraakt, waardoor het totale aantal op meer 
dan 91.000 komt. Dit komt bovenop de 230.000 stateloze Rohingya-
vluchtelingen die sinds 2012 ontheemd zijn. 

ZOA werkt al meer dan tien jaar onvermoeibaar in de staat Rakhine. In 2022 
rondden we twee projecten af om ontheemden te ondersteunen. Twee 
projecten werden in 2023 voortgezet om essentiële levensmiddelen en 
onderdak te bieden aan 36.000 mensen in 43 vluchtelingenkampen.  
ZOA zorgt ervoor dat alle kwetsbare mensen in deze vluchtelingenkampen 
worden ondersteund met hun registratie. Daarnaast zorgt ZOA voor  
de inrichting van de locatie en het onderhoud ervan, hulp bij de bestuurs-
structuur, training van gemeenschapsgroepen en het onderhouden van 
klachten- en feedbackmechanismen. 

Voor de winter deelden we dekens en beddengoed uit aan elk huishouden. 
Kinderen kregen winterkleding, zoals wanten, wollen mutsen, sokken en 
jassen. Ook werden de gemeenschappelijke keukens verbeterd en gaven we 
brandpreventietraining. Zo kunnen we bijdragen aan een veilige plek voor 
duizenden mensen.

  4. SYRIË
 Een veilige leeromgeving voor kinderen

Het onderwijssysteem in Syrië is ontwricht door de burgeroorlog. In het land 
zijn meer dan 7.000 scholen beschadigd of verwoest. Meer dan twee miljoen 
Syrische kinderen gaan daardoor niet naar school en nog eens 1,6 miljoen 
kinderen dreigen voortijdig school te verlaten. 

In 2022 voerde ZOA een project uit in Aleppo met als doel het verbeteren van  
de toegang tot onderwijs en een veilige leeromgeving voor de meest kwetsbare 
kinderen. ZOA herstelde twee schoolgebouwen, waaronder 22 klaslokalen,  
een laboratorium, 6 kantoorruimtes en een schoolplein. Ook zorgde ZOA er  
voor schoon drinkwater en sanitaire voorzieningen. We konden voorzien in 
schoolmeubilair, kachels, schooltassen en lesmateriaal voor de leerlingen.  
In samenwerking met onze lokale partner, de Syrian Society for Social  
Development (SSSD), verzorgden we training voor leraren en  
psychosociale steun voor leerlingen die door het conflict getroffen zijn.  
452 kinderen en 31 leraren hebben aan dit project deelgenomen.

Kinderen zijn eerder geneigd om hun opleiding voort te zetten en hun leven 
opnieuw op te bouwen, als ze dat in een veilige en positieve leeromgeving 
kunnen doen. De kinderen vertelden dat ze zich nu veiliger en comfortabeler 
voelen in hun klaslokalen, omdat die niet langer overvol zijn en voorzien zijn van 
glazen ramen om hen te beschermen tegen de kou. Door het creëren van een 
positieve leeromgeving komen meer kinderen nu vaker naar school.
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LinkedIn
volgers
gestegen van 

9.940 naar  

12.500

Facebook
volgers
nam toe van

6.910 naar 

7.253

Instagram 
volgers 
gestegen van 

1.233 naar 

1.406

We zijn er samen 
voor mensen op 
de vlucht
De wereldwijde nood is overweldigend en 
neemt snel toe. We zijn onder de indruk van 
de onvermoeibare inzet van mensen die in 
actie komen om zich in te zetten voor mensen 
die getroffen zijn door oorlogen of rampen. 
Bedankt voor uw betrokkenheid!

Bijna 2.000  
leerlingen haalden  

>€80.000 
op voor  
vluchtelingenkinderen

 36.948  
mensen steunden
het werk van ZOA met een gift 

884 leerlingen  

van het Driestar College haalden 

€144.600  
op voor onderwijs in Uganda

Leerlingen van  
de Passie in  

Wierden, Rotterdam en  
Utrecht haalden samen 

€46.611
 op voor noodhulp  
in Oekraïne door  

24 uur te vasten

“Het raakt me als mensen 
moeten vluchten voor hun 
leven”
"Het raakt me als ik denk aan mensen die 
moeten vluchten voor hun leven en helemaal 
niets meer hebben. Vooral als het om kinderen 
gaat. Zij zijn zo kwetsbaar. Daarom organiseer 
ik elk jaar de huis-aan-huis collecte voor ZOA in 
mijn woonplaats. Ik probeer het meest van 
iedereen op te halen!"

688 
kerken  

hielden een collecte voor ZOA en 
ondersteunden ons werk met gebedOngeveer 

11.000  
vrijwilligers

 collecteerden tijdens  
de landelijke 

huis-aan-huis collecte

“Gevluchte leerlingen  
uit Zuid-Sudan verloren 
alles”

"Mijn middelbare school, het Driestar 
College, organiseerde een inzamelings-
actie voor ZOA. We volgden de hele nacht 
lessen en lieten ons daarvoor sponsoren. 
Later bezocht ik een school in Uganda 
met veel gevluchte leerlingen uit Zuid- 
Sudan. Ze maakten veel mee en verloren 
alles... Ja, dat raakt me wel."

Jan Stern 
collecteert  
voor ZOA

Ellis Samsom 
heeft ZOA  

opgenomen  
in haar  

testament

Josias Meijer deed mee 
aan de ZOA-nacht

46 
mensen

mensen hebben  
ZOA opgenomen in  
hun testament 

gerookte zalmen en haalden

>€19.000 
op voor hun project 

48 artikelen   
over ZOA’s werk  

verschenen in dagbladen 
en tijdschriften

46 interviews
en reportages 
met ZOA-medewerkers  

verschenen op televisie,  
radio en in podcasts

ZOA's  
klimaat rapport  

werd 13 keer  
genoemd in de media

Ondernemers van het  
ZBA Burundi team verkochten 

>1.700

“Ik weet uit ervaring hoe 
kwetsbaar het leven is”

"Ik weet uit ervaring dat het leven kwetsbaar  
is; het kan zomaar voorbij zijn. Daarom heb  
ik mijn testament opgesteld en een deel van 
mijn vermogen gaat naar ZOA. ZOA is er voor 
mensen in nood. Als ik zie hoe blij mensen  
zijn met schoon drinkwater, zo'n eerste  
levensbehoefte, dan raakt me dat."
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En de ZOA Business Ambassador teams voor Burundi, DR Congo, Irak, Myanmar, Uganda, 
Ethiopië en het Noodhulpteam.

Alsook de vele donoren die anoniem wensen te blijven en natuurlijk de 36.948 donateurs in Nederland 
die het werk van ZOA ondersteunen.

European Union
Civil Protec�on and
Humanitarian Aid

Hofstee stichting

Investeren  
in mensen
Steeds meer ondernemers en bedrijven zijn actief betrokken 
bij projecten van ZOA. Dit zijn ondernemers en bedrijven 
die niet alleen het verschil willen maken in hun directe 
werkomgeving, maar ook in de wereld om hen heen. 
Samen met deze ondernemingen kan ZOA duurzaam 
investeren op plekken waar hulp het hardst nodig is. 
Samen investeren we in mensen. 

Het ondernemersnetwerk van ZOA bestaat uit zo’n 450 
onder nemers. Zij zetten hun kennis, ervaring en financiële 
middelen in voor bijvoorbeeld landbouw projecten in Uganda 
of een ontziltingsproject in Colombia. Ondernemers en 
bedrijven zijn betrokken als ZOA Business Friend, ZOA 
Business Ambassador (binnen een ondernemersteam)  
of als ZOA Business Partner. Dankzij ons ondernemers-
netwerk kunnen we ons wereldwijde werk blijven uitbreiden. 

Er is ook een grote groep vermogende ondernemingen en 
particulieren die door middel van een stichting of fonds 
het werk van ZOA ondersteunen. Ook dit zijn waardevolle 
relaties. Dankzij deze partnerschappen kunnen we op 
significante wijze het verschil maken in gebieden waar we 
werken van noodhulp naar wederopbouw.  

Anderen

We zijn dankbaar voor een brede groep donoren die ons werk mogelijk maken:

Overheden VN-organisaties

Bedrijfsleven 

Stichtingen en netwerkpartners

En DOB Emergency, Remmelt Veenstra Fonds voor ZOA, Stichting Mitswah, Stichting Weeshuis
der Doopsgezinden en Christelijk Noodhulp Cluster.

Acties derden

Europese Unie

En:
-  de Nederlandse ambassades in  

Burundi, Sudan en Rwanda
-  Rijksdienst voor Ondernemend 

Nederland
-  Danida en BMZ

ZOA BUSINESS  
AMBASSADOR  
JOS KOPPELAAR  

Investeren in de toekomst van  
jongeren in Burundi

Jos Koppelaar, lid van het ZOA Business Ambassadors 
Burundi team, draagt bij aan het PIP (Plan Integré Paysan) 
jongerenproject in het dorp Kamakara. 

Jos: "Het is goed om te delen. Dat is iets waar mijn vrouw, 
Anne, en ik allebei veel waarde aan hechten. Ik ben meer 
dan acht jaar geleden begonnen met mijn bedrijf Care-
Connections. De jaren van pionieren liggen achter ons en 
ik ben dankbaar voor waar het bedrijf nu staat. Het is 
goed om te delen, en het was tijd om dit principe in de 
praktijk te brengen. 

Anne en ik maken deel uit van het ZBA Burundi team, 
sinds we anderhalf jaar geleden in contact kwamen met 
ZOA. Ik bezocht het project in Burundi afgelopen herfst en 
had de mogelijkheid om de mensen daar persoonlijk te 
ontmoeten. Het was een indrukwekkend bezoek! Deel-
nemers aan het project werken met de PIP-methode  
om inkomen te genereren. Met deze methode maken 
jongeren een tekening van hun huidige situatie én van de 
gewenste situatie, inclusief de stappen die nodig zijn om 
dat ideaal te bereiken. De tekeningen van hun visie 
hangen als posters aan de muur van hun huis. Het is een 
plan waar ze elke dag naar kijken en zich voor inzetten. 

Onze samenwerking met ZOA is heel prettig. We hebben 
hetzelfde christelijke DNA. Ga ervoor - niet voor jezelf, niet 
voor je bedrijf, maar voor anderen. Voor hen die het echt 
nodig hebben!"
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BEDANKT 
VOOR UW STEUN!


